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Mensagem da Diretoria

Prezados (as) Colaboradores (as),

E com grande satisfacdo que apresemhos o Codigo de Etica da Construtora Elos. A ética é o
ideal de conduta humana que deve orientar cada individuo a respeito do que pode ser considerado
como bom e correto tanto para si quanto para toda a coletividade.

Nos agulhamos em conduzir nossas atilades com base na honestidade e no
comprometimento, defendendo principios fundamentais de respeito a vida humana e adotando
praticas de protecao ao berestar de todos.

Para mantermos o respeito e a confianga do mercado e da sociedade em geral, a creditdique
conquistamos precisa ser mantida e assegurada dia apods dia. Honestidade, integridade,
autodisciplina e lealdade estédo presentes em toda a sociedade, mas a aplicacdo desses padroes
freqientemente pode ser diferente de um lugar para outro.

Baseado & nossa cultura, nossagrencas e politicaselaboramos este Codigo de Etigaara, com
a validacao da Diretoria, servir como unguia de acao para os colaboradores.

Com certeza este cédigo deve nos inspirar e espaps que cada um de és faca de sua propria
conduta um exemplo construtivo para todos.
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Introducgdo

A Construtora ElosEngenharia Ltda., sediada no estado da Bahia, atuando em todo Brasil, no
ramo de montagem e manutenc¢éo industrial, reconhecendo os riscos e aspectos associados, tem
como objetivos a satisfacdo dos seus clientes e a melhoria continua do seu sistema dé@est
integrado.

O sucesso de uma organizacdo depende, entre outros fatores, da imagem positiva que ela
mantém junto aos seus acionistas, clientes, fornecedores e comunidade. E necessario que eles se
sintam confiantes em estar se relacionando com uma empreséria e honesta, regida pelos mais
elevados padrdes de conduta ética.

7

O Cddigo de Etica da Construtora Elos € 0 nosso compromisso de defender aquilo no qual
acreditamos, seguindo uma postura responsavel, ética, transparente e de respeito matuo entre
todos, fortalecendo nossa visao, missao e politicas.

Ele redne os principios que orientam nossa atuacdo profissional e que podem, agora, ser
facilmente consultados e compartilhados com todos 0s nossos colaboradoeasvariado publico
relacionado a Empresa.
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Clientes: Foco de Nossa Atuagdo

Atender aocliente pautadono respeito aos seus direitos ea misséo, visdo e valores da
Empresa. Aceditando que € necessaria a confianca od clientes buscando
continuamente a qualidade e eficiéncia no salia-a-dia;

V Novos conceitos, tecnologias e recursos humanos sdo agregados o tempo
todo para o fortalecimento da relacdo empreseliente;

V E imprescindivel aos nossos clientes um tratamento respeitoso, cortés,
eficiente e imparcial;

V Devem seranalisadas e respondidastodas as questdesabordadas pelos
clientes em prazo compativel com suas expectativas e necessidades;

Colaboradores: Fonte de Nossa Energia

Todos os colaboradores sdo também clientes e, portanto, merecedores de respeito,
independentemete de cargos ocupados ou tempo de atuagédo na Empresa.

Estamos determinados a promover um ambiente de trabalho sadio e harmonioso,
visando a valorizacdo do ser humano e o seu beastar pessoal, em que haja confianca,
respeito, justica e estimulo agmovacdes e ao desenvolvimento profissional

Cultivar a consciéncia de que todas as areas tém sua importancia dentro da organizacéo,
interagindo entre si de forma a manter em perfeito funcionamento as atividades da
Empresa.

Com base neste principio, zetapara que as relagdes hierarquicas sejam as mais
saudaveis possiveis, norteadgeelo respeito mutuo entre os colaboradores.

Comprometerse com a saude e seguranca dos colaboradores, através da realizagdo de
exames médicos periddicos e programas de tramento e com a conscientizacdo para o
uso de equipamentos de protecao individual e coletiva.

Utilizar os recursos da Empresa com discernimento e racionalidade; buscar a exceléncia
na qualidade dos trabalhogxecutados, propondo sugestdes, melhorias e irgdes.
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Relag¢do com Parceiros e Fornecedores

O relacionamento com fornecedores e parceiros deve ser transparefi@necedores sao
muito importantes para o negocio daConstrutora Elos e devemser tratados com
respeito e de forma imparcialReforcamos alguns principio$asicos para o processo de
aquisicdo de materiais e servicos que formalizam @®mpromissos éticos nas relacdes
com os fornecedores

V As praticas de compras, realizadas de forma ética, envolvem tomadas de decisao
com base em pco, qualidade, quantidade, entrega e assisténcia,

V Orcamentos sao feitos de forma clara e justa para todos parceirogclientes;

V A empresarespeita e cumpre rigorosamente a legislacdo do pais em todas as suas
areas de abrangéncia. S6 contratamos fornecedores que obedecam a legislacao
vigente e/ou aplicavel a sua atividade, inclusive a trabalhista e a ambiental. N&do
contratamos empresas quetilizem méao de obra infantil e/ou escrava;

V E imprescindivel o comprometimento de todos os fornecedores no cumprimento
dos contratos de forma ética e na garantia de confidencialidade das informacdes;

V Todos os colaboradores da Construtora El@sio encorajados a relatar quaisquer
comportamentos ilegais, ndo éticos ou inadequados em processos de cotacao ou
aquisicao de bens e servigcos para a Empresa,;

Relacdo com Concorrentes

Contatos e Acordos Proibidos: Nao pode haver qualquer discuss@imca de informacdes

com qualquer representante de empresa concorrente da empresa com relagdo a precos
passados, atuais e futuros, politicas de precos, descontos e promocdes, royalties, termos e
condi¢cbes de venda, custos, escolha de clientes, mercaddsriars, cotas de producéo,
divisdo de mercados ou clientes.

E contrario & politica da empresa mandar ou receber qualquer tipo de informacg&o sobre
precos de ou para competidores, exceto se a lista de precos, elaborada de forma
independente tiver sido gblicada e circulada no mercado para os clientes segundo o0s
mecanismos habituais da empresa ou do competidor, conforme o caso.

Politicas de Precos e Comerciais: Os precos e as politicas comerciais praticados pela
empresa deverdo ser estabelecidos de memeandependente, levandge em conta os
custos da empresa, as condi¢cdes do mercado nacional ou internacional, conforme o caso, e
a competitividade dos precos.
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Meio Ambiente

Os aspectos relacionados a promo¢do e manutencdo de um ambieststentavel sao

prioritarios. A Construtora Elosassume o0 compromisso deespeitar o0 meio ambiente no
desenvolvimento de suas atividades, produt@sservicos, utilizando praticas e medidas
gue assegurem a prevencao geluicdo, a reducdo de impactos ambi¢ais negativos e a

melhoria donosso desempenho ambiental, como:

V Atender integralmente a legislacéo e as normas ambientais aplicaveis;

V Buscar,implantar e desenvolvenovas tecnologias, que melhorem nosso
desempenho ambiental;

V Melhorar o0 uso de matériasprimas e energia como forma de contribuir para a

conservacao dos recursos naturais;

Reutilizar e promover a reciclagem dos residuos gerados

V Treinar, conscientizar seus colaboradores e estimular seus fornecedores na busca
por um meio amhente sustentavel.

<

Politica Nao Discriminatoria

Estando de acordo com as leis vigentes noipae com a Declaracdo Universal dos
Direitos do Homem, da Organizacdo das NacfGes UnidasONU, em seu artigo 23°, A

Construtora Elos Engenharia Ltda. praticaima politica de ndo descriminacao seja:

Por Etnia;

Pelo Sexo;

Pela Orientacdo Sexual;
Pela Religiao;

Pelo Estado Civil;

Por Deficiéncia Fisica;
Pela Idade;

Por Moléstia Alarmante;
Pela Regionalidade;

Por Restricao de Crédito;
Outros Tipos deDiscriminagao.
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TRABALHO INFANTIL !

A empresa nao deve se envolver ou apoiar a utilizacdo do trabalho infantil (menores de 16 anos).
Caso a empresa utilize trabalhadores jovens (pessoas com idade entre 16 e 18 anos), as horas
combinadas de transporteperiodo escolar e horério de trabalho, ndo deve exceder a 10 horas por
dia, bem como néo deve estar expostos a situagdes que sejam perigosas, inseguras ou insalubres.

+ TRABALHO FORCADO

A empresa ndo deve envolwse e nem apoiar a utilizacdo d#rabalho forcado. O trabalhador
nao poderd ter seus documentos retidos ou ser obrigado a fazer depdsitos como condicdo para
ser admitido.

SAUDE E SEGURANCA :

A empresa deve proporcionar um ambiente de trabalho seguro e saudavel, que inclua acesso a
agua potavel, banheiros limpos, equipamentos de seguranca individuais e coletivos necessarios e
treinamento para o seu uso, tomando medidas adequadas para prevenir acidentes e danos a
saude.

LIBERDADE DE ASSOCIACAO E O DIREITO A NEGOCIACAO COLETIVA

A empresadeve respeitar o direito de todos os funcionarios de formar ou assoesar a sindicatos,
bem como negociar coletivamente, assegurando que ndo haja represdlias.

: DISCRIMINACAO
A empresa deve coibir qualquer atitude de discriminacdo por raga, classe @pciacionalidade,
religido, deficiéncia, sexo, orientagdo sexual, associaco sindical ou politica. A empresa ndo deve

permitir comportamento sexualmente coercitivo, ameacgador, abusivo ou explorativo.

PRATICAS DISCIPLINARES ;

A empresa deve coibir a utitiagdo de punigcdo corporal, coercdo psicolégica, fisica ou abuso
verbal em relacdo aos trabalhadores.

i EXPEDIENTE DE TRABALHO

A empresa ndo deve aplicar aos seus trabalhadores uma jornada de trabalho superior a 44 horas
por semana, sendo permitido um maximo de 12 horas extras semanais remuneradas, garantindo
ainda no minimo um dia de descanso nesse periodo. Deve cumprir a legigag normas de seu
ramo de atividade.

REMUNERACAO ;

A empresa deve assegurar que 0s salérios pagos satisfacam os padrdes minimos locais, devendo
sempre ser suficientes para atender as necessidades bésicas dos trabalhadores e permitir alguma
renda extra eque sejam pagos de maneira conveniente aosbalhadores.



Cédigo de Etica

MISSAO =

Reconhecendo o0s perigos e riscos associados a sua atividade, executar servigcos
adequados as necessidades dos seus clientes, atuando com qualidade, responsabilidade
social e ambiental, ddorma segura e rentavel, melhorando continuamente o seu Sistema

de Gestéao Integrado e a satisfagdo dos seus clientes.

~ VALORES

Etica: Acdo com integridade e moral, cumprindo a legislacdo vigente e respeitando

colaboradores, parceiros, clientes e fornecedores.

Transparéncia: Compromisso com a verdade, honestidade e credibilidade em todos os

NOSSos atos.

Comprometimento: Racionalidade e gilidade na tomada de decisdo. Acessibilidade,

simplicidade e pontualidade nas acdes buscando promover a competitividade da

empresa.

Valorizacdo dos Ativos IntangiveisApoio e promoc¢do do desenvolvimento profissional

dos seus colaboradores, parceiros aesites.

Servico ao clienteFazer com que os clientes se sintam Unicos dentro da empresa.

Exceléncia Empresarial:Responsabilidade pela qualidade, com garantia de solugdes

confiaveis e duradouras aos clientes externos e internos com foco nos resultados.

VISAO =

Em 08 anos, estar entre as 38@mpresa mais rentaveis do setor, no ambito nacional,
investindo em parcerias de longo prazo e estando em sintonia com a estratégia dos seus
principais clientes. Permitindo uma ampliacdo de mercado e a consolidacdo dos
mercados ja conquistados, trazendo beneficios de uma melhor méo de obra e reducéo de

custos para todos.
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Consideragoées Finais

Embora seja possivel avaliar, através desecumento, uma grande parcela das possiveis
situacdes em que haja conflito ético, existirdo momentos em que, devido a multiplicidade
das relagbes em nosso diadia, surgirdo davidas quanto & conduta a ser seguida. Quando
isto ocorrer, busque orientagdo deeu superior imediato e relate formalmentes fatos
ocorridos de maneira transparenteAgindo desta forma, l@m de se preservar, vocé estara

reforcando os principios éticos da Empresa, contribuindo para o seu efetivo cumprimento.

Qualquer atitude que nao esteja de acordo com 0s
principios estabelecidos deve ser reportada e validada
com o Comité de Etica.
Para denuncias (an6nimas ou néao) o seguinte canal de
comunicagao esta disponivel:
denuncias@construelos.ind.br ou no site:
www.construelos.ind.br_através do link FALE CONOSCO.
As informacdes serdo mantidas em sigilo absoluto.
A existéncia deste canal expressa 0 compromisso da
Construtora Elos Engenharia Ltda. com a gestao da ética.

Elaboragdo: Monica Santose Rosilane Almeida

Aprovagdo: Marcio Mansur
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